Vseobecné obchodni a vyrobni podminky
spoleénosti Matrix Media s.r.o.

VSeobecné obchodni a vyrobni podminky (dale jen ,Podminky“) upravuji vztah mezi spole€nosti
Matrix Media s.r.o. (dale jen ,Dodavatel”) a jejimi obchodnimi partnery (dale jen ,Zadavatel).

I. Zakladni ustanoveni, vymezeni pojmu

1)

2)

3)

,Dodavatel* — spole¢nost Matrix Media s.r.o., sidlem Roztoky, Opletalova 1324, PSC 252 63,
postovni adresa U Prihonu 40, Praha 7, PSC 170 00, ICO 26717981, DIC CZ26717981, je
spolegnosti Fadné zaloZzenou a existujici dle pravnich predpist platnych v Ceské republice,
zapsanou v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 86377
a podnikajici zejména v oblasti reklamni ¢innosti a marketingu, specializovaného
maloobchodu, zprostfedkovani obchodu a v &innosti podnikatelskych, financnich,
organizac¢nich a ekonomickych poradcu.

.Zadavatel® — osoba (pravnicka ¢&i fyzicka), ktera vstoupila do obchodniho zavazkového
vztahu se spole¢nosti Matrix Media s.r.o.

LZakazka“ — pfedmét plnéni uréeny fadné potvrzenou objednavkou nebo smlouvou, ktery je
Zadavatelem fadné definovan v souladu s ustanovenimi obecnych platnych pravnich pfedpisu
a téchto vSeobecnych obchodnich a vyrobnich podminek.

Il. Zpusob objednavani

1)

2)

3)

4)

Dodavatel zpracovava jednotlivé Zakazky na zakladé konkrétnich potvrzenych pisemnych
objednavek, neni-li mezi Zadavatelem a Dodavatelem sjednana pisemné jina dohoda.

Kazda objednavka musi obsahovat pfesné vymezeni Zakazky, tj.zejména druh, pocet kusu,
termin zadani Zakazky, termin dohodnutého vyhotoveni Zakazky, soupis podkladu, které
Zadavatel Dodavateli pfedava, popf.maketu apod.

Zadavatel je povinen souCasné s prvni objednavkou predlozit Dodavateli aktualni vypis
z obchodniho rejstiiku nebo kopii Zivhostenského listu, osvédceni o platci DPH, a udaje
o bankovnim spojeni. Osoby, které nejsou statutarnimi zastupci uvedenymi v Obchodnim
rejstfiku, musi pfedloZit fadnou plnou moc, kterou doloZi, Ze je opravnén jednat jménem
Zadavatele.

Objednavky se stavaji po jejich potvrzeni obéma stranami sou€éasti smlouvy ve formé pfilohy
stim, Zze kazda podléha pravnimu rezimu dané smlouvy. Neni-li mezi ob&ma stranami
uzaviena Kk pfisludné Zakazce odpovidajici smlouva, Fidi se pravni rezim jeji realizace
Obchodnim zakonikem a ustanovenimi t&chto V8eobecnych obchodnich vyrobnich podminek.

lll. Podklady pro realizaci Zakazky

1)
2)

3)

4)

5)

K realizace Zakazky je Zadavatel povinen poskytnout Dodavateli veSkeré nezbytné podklady.
Tyto podklady musi byt dodany Dodavateli Zadavatelem v pisemné formé&, popf.na pfisluSném
nosici dat ¢&i jinou, obéma stranami odsouhlasenou, formou.

Soucasti pfedanych podkladi Dodavateli Zadavatelem musi byt barevny vyjezd z tiskarny
nebo cromalin. V pfipadé nedodani vyjezdu u barevnych podkladi Dodavatel nepfebira
odpovédnost za pozadovanou kvalitu barevnosti tisku. V takovém pfipadé odpovédnost nese
Zadavatel.

Podklady musi byt zpracovany dle Pozadavkl na pfipravu podkladd pro digitalni tisk, které
jsou ur¢eny Dodavatelem a jsou nedilnou soucasti téchto VSeobecnych podminek.

Pro kontrolu spravnosti daného vizualu na tisk je povinen Zadavatel pfedat Dodavateli i jpg
soubor. Predejde se tak problému, Zze se pfi pfenosu dat mizou data nebo jejich Cast
poskodit.



6)
7)

8)

9)

Nejsou-li podklady Dodavateli pfedany v€as nebo v Dodavatelem akceptovatelné formé, je
Dodavatel opravnén od Zakazky odstoupit.

Neni-li ve smlouvé &i objednavce uvedeno jiné ujednani, neodpovida Dodavatel za spravnost
pfijatych podkladd a neni povinen je kontrolovat.

Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za obsah dodanych podklad(i a rovnéz za nasledky
zpusobené dalSim pouzitim Zakazek vyrobenych v souladu s podklady pfevzatymi od
Zadavatele.

Podklady pfijaté Dodavatelem k realizaci Zakazky od Zadavatele jsou jeho majetkem.

IV. Realizace zakazky a soucinnost Zadavatele
1) Prava a povinnosti Dodavatele :

a) Dodavatel bude realizovat Zakazky ve standardni kvalité na zakladé jednotlivych fadné
potvrzenych objednavek ve sjednané dobé&. Dale zajisti, Ze jeho persondl bude dodrZovat
pfi provadéni praci platné technické a bezpecénosti pfedpisy, pfedpisy pro ochranu
Zivotniho prostfedi a ostatni zakonna ustanoveni.

b) Dodavatel neni v prodleni s realizaci Zakazky po dobu, kterou je Zadavatel v prodleni
s pfedanim podkladll pro realizaci nebo s poZadovanou a na Zadavateli zavislou
soucinnosti. ZpUsobi-li Zadavatel svou nedostatecnou soucinnosti, tj.pozdnim pfedanim
podklad(i, provedenim korektur nebo jinych dohodnutych &innosti v uréeném terminu,
presunuti terminu realizace Zakazky ve vyrobnim programu Dodavatele, muze bez
Dodavatel pfesunout pfedani vyhotovené Zakazky na nejblizSi mozny termin, tj. jiny
termin, neZ je uveden v odsouhlasené objednavce €i smlouvé.

c) Dodavatel mGze povéfit zhotovenim zakazky jinou osobu.V takovém pfFipadé vSak piné
odpovida Zadavateli za zhotovenou Zakazku tak, jakoby ji zhotovil sam.

d) Na vyzadani Dodavatele je Zakaznik povinen se zu€astnit kontrolnich vystupu, barevnych
nahledu a korektur.

e) Dodavatel neodpovida za vady Zakazky, které jsou zplUsobené povahou Zadavatelem
dodanych podkladli nebo pozadovanych postupu, pfipadnou nedostate¢nou soucinnosti
ze strany Zadavatele. Pokud se Zadavatel nezuc€astni kontrolnich vystupl a korektur,
Dodavatel rovnéz neodpovida za vady Zakazky spocivajici v odlisné barevnosti tiskovin
nebo spocivajici v moareé na tiskovinach.

2) Prava a povinnosti Zadavatele :

a) Zadavatel je povinen poskytnout Dodavateli k provedeni sjednané Zakazky potfebnou
soucinnost, tj.zejména prfedat Dodavateli zadani ve formé pisemnych podklad(, pfipadné
na Dodavatelem schvaleném pfenosném nosici dat, pokud je to nezbytné nutné.

b) Zadavatel je povinen se na pozadani Dodavatele Ucastnit kontrolnich vystup(, barevnych
nahledl a korektur.

V. Dodaci podminky

1)

2)

3)

4)

Dodavatel spini svou povinnost provést pfisluSnou Zakazku, jejim Fadnym ukoncenim
a pfedanim Zadavateli.

Zadavatel je povinen si Zakazku pFevzit v terminu a misté uréeném ve smlouvé Ci objednavce.
V pfipadé, Ze neni toto misto uréeno, je za misto pfevzati povaZzovana adresa spolecnosti

U Prahonu 40, Praha 7. V pfipadé, Ze Dodavatel bude Zadavateli pfedavat Zakazku v jiném
terminu &i misté, oznami mu tuto zménu min. 24 hodin pfedem.

Dodavatel pfedava Zadavateli Zakazku v tisténé, elektronické podobé& a nebo na filmech,
neni-li ve smlouvé ¢i objednavce uvedeno néco jiného. Podpis pfipadné parafa Zadavatele na
jakémkoliv hmotné zachyceném vysledku plnéni Dodavatele bez dalSiho vyjadieni se vzdy
povazuje za souhlas Zadavatele s timto vysledkem pinéni.

Pfedani dat probiha ve sjednané datové podobé a na ureném nosici dat. V pfipadé, Ze cena
nosi¢e dat neni zahrnuta v cené Zakazky, zavazuje se Zadavatel tento nosi¢ Dodavateli vratit



5)

6)

7)

8)

9)

neposkozeny nejpozdéji do 5 pracovnich dnli od pfevzeti Zakazky, pfipadné ve stejné Ihuté
uhradit jeho cenu.

Predani litografii (filma) probiha v souladu s objednavkou, formou pfedani zhotovenych filmu
véetné chemického ¢i digitalniho natisku nebo pouze pfedanim filma. Zadavatel v takovém
pfipadé potvrdi Dodavateli spravnost chemického ¢&i digitédlniho natisku na misté. Budou-li
pfedavany pouze filmy, je Zadavatel povinen upozornit Dodavatele na pfipadné vady
nejpozdéiji do 3 dnu od jejich prevzeti.

V pfipadé, ze soucasti Zakazky jsou hotové vytisky, je zakaznik povinen potvrdit Dodavateli
pfi pfedani pocet jejich kusi a provést namatkovou kontrolu spravnosti min. 5 vytiskd.
Odchylka v poctu vytiskl 0 méné nez 2 procenta se u nakladi nad 1000 ks nepovazuje za
zavazné poruseni objednavky (smlouvy) a neni divodem k jakémukoliv zadrzovani uhrady
ceny.

Za prevzeti Zakazky Zadavatelem se rovnéz povaZuje pfedani Zakazky Dodavatelem
uréenému dopravci a/nebo Zadavatelem zplnomocnéné osobé&. Dodavatel okamzikem predani
Zakazky dopravci, nenese zadnou odpovédnost za jakékoliv pfipadné poskozeni jednotlivych
Casti zakazky napf. pfi pfepravé, manipulaci apod. V pfipadé, ze Zakazka bude pfedavana
prostfednictvim dopravce (posta, kuryrni sluzba apod.) nebo Dodavatelem povérfené osoby, je
Zadavatel povinen stvrdit dopravci /nebo Dodavatelem povéfené osobé/ na predavacim
protokolu pocet ks tiskd, natiskd, filmG pfipadné nosicl dat a dle svych moznosti Zakazku
prohlédnout.

Nebudou-li ve Ih{ité 3 dn od doruceni Dodavateli vyt€eny zadné vady Zakazky, ma se za to,
Ze Zakazka byla vyhotovena a pfedana fadné. Bude-li Zakazka pfedavana Zadavatelem
uréené osobgé, vztahuji se ustanoveni téchto podminek i na tuto osobu tak, jako by Zakazka
byla pfedana pfimo Zadavateli.

Jsou-li souCéasti Zakazky i filmy uréené pro dalSi tiskové zpracovani, je Zadavatel povinen
provést kontrolu chemickych, pfipadné digitalnich natisk( vzdy nejpozdéji pfed zahajenim
tisku. Lhiita uvedena v pfedchozi vété zlstava nedotcena.

10) Dodavatel je opravnén pouzit pfi expedici zakazky finanéné zalohované obaly (vratné obaly) —

palety.

11) Financné zalohované obaly (vratné obaly) — palety, je Zadavatel povinen vratit do 10 dnl

Dodavateli do jim uréeného mista. Nevrati-li Zadavatel tyto obaly do 10 dnl( od pFedani
Zakazky Dodavatelem, je Dodavatel opravnén vyuétovat Zadavateli obvyklou cenu vratnych
obald.

12) Hospodareni s obaly mGze byt po vzajemné dohodé upraveno i jinym zplsobem.

VL. Platebni podminky

1)

2)
3)
4)

5)

6)

Dodavatel je opravnén inkasovat sjednanou cenu pfi pfedani Zakazky Zadavateli v hotovosti,
neni-li v Dodavatelem potvrzené objednavce sjednana zaloha, pfipadné jiny zpusob Uhrady
Zakazky.

Cena za jednotlivé zakazky je kalkulovana podle aktualniho ceniku sluzeb a praci Dodavatele,
neni-li v pfislusné objednavce odsouhlasena jina cena.

Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, splatnost faktur Dodavatele je 14 dni od pfevzeti Zakazky
Zadavatelem.

Faktura je povazovana za zaplacenou dnem pfipsani pfisludné &astky na bankovni ucet
Dodavatele.

Dodavatel a Zadavatel se mohou dohodnout na zalohovém placeni pInéni pfedmétu Zakazky
s tim, Zze takova dohoda musi byt zakotvena v objednavce nebo v dohodé o cené pfislusného
pinéni.

V pfipadé prodleni s placenim zalohy &i faktury, je Zadavatel povinen zaplatit urok z prodleni
0,1 % z hodnoty zalohy ¢&i faktury za kazdy den prodleni. Je-li prodleni delSi nez 30 dni,
zvy$uje se urok prodleni na 1 % denné. Urok z prodleni je splatny do 7 dnl po obdrzeni
pisemné vyzvy vystavené Dodavatelem. Po zaplaceni uroku z prodleni vystavi Dodavatel
fakturu.



7)

8)

9)

Neni-li ve smlouvé uvedena DPH, je Dodavatel opravnén uctovat k cené Zakazky DPH
platnou ke dni pfedani Zadavateli.

Dodavatel ma pravo na pfiméfené zvySeni ceny Zakazky, objevi-li se pfi provadéni Zakazky
potieba &innosti v pfislusném smluvnim vztahu neuvedenych, pokud tyto €innosti nebyly
predvidatelné v dobé uzavieni pfislusného smluvniho vztahu.

U nového klienta pozadujeme pfi prvnich 3 zakézkach platbu v hotovosti, zalohovou fakturou
nebo na dobirku

VII. Zaruka na Zakazku, reklamace

1)
2)

3)

4)

5)

Dodavatel poskytuje na zhotovenou Zakazku zaruku v délce uvedené ve smlouvé
Ci objednavce. Neni-li tato doba sjednéna €ini doba zaruky dva mésice.

Po tuto dobu Dodavatel odpovida za to, ze Zakazka bude zpusobila k obvyklym ucelim a ze
si zachové obvyklé vlastnosti.

Tato zaruka se nevztahuje na zjevné vady, které je Zadavatel povinen oznamit pisemné
do 24 hodin od pfevzeti Zakazky. Bude-li reklamace uznana opodstatnénou, ma Zadavatel
narok na bezplatné odstranéni reklamovanych zavad.

Dodavatel neodpovida v zaruéni dobé za vady zhotovené Zakazky v pfipade, ze je Zadavatel
v prodleni s placenim faktur.

Dodavatel je opravnén pozadovat pisemné prohlaseni od Zadavatele, ze pfejima odpovédnost
za Zakazku, ktera byla zadana, pfes doporuéeni Dodavatele, nevhodné vzhledem k jejimu
budoucimu uZiti.

VIIl. Odpovédnost za Skodu

1)

Zanikne-li zavazek provést Zakazku z dlivodu, za které odpovida Zadavatel, je tento povinen
Dodavateli uhradit $kodu, ktera mu tim vznikla. VySe nahrady této Skody je omezena cenou
Zakazky, neni-li ve smlouvé &i v téchto podminkach jinde uvedeno jinak.

2) V pfipadé, Zze Zadavateli vznikne Skoda v disledku poruseni povinnosti Dodavatele, ma

3)

Zadavatel narok na nahradu Skody. VySe nahrady této Skody je omezena cenou Zakazky,
neni-li ve smlouvé ¢i téchto podminkach jinde uvedeno jinak.

Dodavatel neodpovida za jakékoliv Skody vzniklé v dasledku pouziti jim dodanych dat &i
zhotovenych filmd, nebot Zadavatel je povinen je pfed jejich dalSim pouzitim (zejména pred
zahajenim tisku) nebo jejich poskytnuti dalSimu subjektu, fadné zkontrolovat.

IX. Autorska prava

1)

Zadavatel prohlaSuje, Ze jim pfedané podklady netrpi pravnimi vadami a Ze disponuje
prislusnymi autorskymi pravy v rozsahu pozadované zakazky.

2) Vzhledem k tomu, ze Dodavatel nema moznost ovéfit si skute€nosti uvedené v pfedchozim

3)

4)

odstavci, zavazuje se Zadavatel odskodnit Dodavatele v pfipadé, ze Dodavatel bude nucen
v dusledku poruseni povinnosti Zadavatele plnit tfeti strané. Na toto odSkodnéni se nevztahuiji
Zadna omezeni.

Neni-li ve smlouvé nebo objednavce sjednano néco jiného, potom souéasti plnéni podle
téchto Podminek nejsou Zadné autorskopravni ani licenéni ujednani.

Tato ustanoveni se nevztahuji na autorska prava obsaZena v podkladech pfijatych od
Zadavatele.

X. Utajované skutecnosti
1) VesSkeré informace, které jedna ze smluvnich stran ziska o druhé smluvni strang, jsou

povazovany za duvérné. To se vztahuje zejména na podklady, vykresy, znalosti a dalSi
obchodni a provozni tajemstvi.

2) Za obchodni tajemstvi se povazuji veSkeré skute€nosti obchodni, vyrobni €i technické povahy

souvisejici s druhou stranou, které maji skute€nou nebo alespori potencionalni materialni i
nematerialni hodnotu, nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich béZzné dostupné, maji byt
podle vlle druhé strany utajeny.



Za ,davérné® se povazuji ty informace, které nejsou vefejné dostupné a maji charakter
davérnych informaci ve smyslu ustanoveni § 271 obchodniho zakoniku, dale pak veskeré
informace, které jsou oznaceny jako ,d0vérné“. O divérné informace se jedna zejména:

v pfipadé informaci obsazenych v nosicich informaci, které byly oznaceny jako divérné,

v pfipadé poskytnutého loga a jinych podkladd souvisejicich s ochrannymi znamkami druhé
strany,

v pfipadé pfedmétu smluvniho zavazku pfevzatého u€astniky na zakladé zvlastnich smluv
nebo objednavek,

Za ucCelem ochrany téchto divérnych informaci se obé strany zavazuji, zdrzet se jakéhokoliv
jednani nebo i opomenuti, kterym by zpusobily poruseni obchodniho tajemstvi druhé strany.
Zejména nebudou poskytovat bez predchoziho pisemného schvaleni tfeti osobé Zadné
informace, které ziskaly nebo ziskaji pfi obchodnich jednanich &i v souvislosti s plnénim
Ukol. Obé strany prohlasuji, Ze nebudou diivérné informace vyuzivat jinak, nez pro splnéni
svych povinnosti, vyplyvajicich z danych Zakazek.

XI. Adresy, kontaktni osoby, doru¢ovani

1)
2)

3)

Obé strany jsou povinny stanovit odpovédné pracovniky pro styk s druhou stranou.

VeSkera oznameni tykajici se zmén konkrétnich Zakazek, materialy k témto Zakazkam,
oznameni, vypovédi apod. budou zasilany na adresy, které smluvni strany urci pfi objednavce
konkrétni Zakazky.

Obé strany jsou povinny zajistit pfijem poStovnich zasilek doru€ovanych na uvedené adresy.
Za doruceni zasilky se podle téchto podminek budou proto povaZovat rovnéz pfipady, kdy
posta zasilku vrati, nebot adresat se nezdrzoval na uvedené adrese a/nebo odmitl zasilku
z jakéhokoliv dlvodu prfevzit. Dnem doruceni bude datum oznameni posty odesilateli
0 neuspé&dném pokusu o doru€eni zasilky.

XIl. Ostatni ustanoveni

1)
2)
3)

4)

5)

6)

Pokud neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy mezi Dodavatelem a Zadavatelem ¢eskym
pravem a pfisluSnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

V pfipadé sporu je pfisluSny obecny soud strany zalované.

Jestlize nékteré ustanoveni téchto Podminek je, nebo se stane neplatnym nebo
neproveditelnym, nebude timto v ostatnim dotéena platnost, u€innost a proveditelnost téchto
Podminek.

Tyto Podminky jsou nedilnou soulasti objednavky pfipadné pfedavaciho protokolu, kde
zakaznik stvrzuje svym podpisem, Ze s jejich znénim byl seznamen a stavaji se tak pro ngj
zavaznymi pro veSkeré dalsi obchodni vztahy s Dodavatelem.

Odchylky od téchto Podminek jsou ucinné jen tehdy, pokud jsou pisemné potvrzeny obéma
stranami.

Dodavatel ma pravo jednostrannym ukonem meénit tyto Podminky. Oznameni o zméné
Podminek se dé&je uvefejnénim v provozovnach Dodavatele. Zmény téchto podminek
se nevztahuji na jiZ objednané Zakazky. Zmény téchto podminek v pfipadé dlouhodobych
smluv jsou ucinné dnem, kdy s témito zménami vyjadfi souhlas pfislusny smluvni partner.

XIll. Zalohovani dat

1)

VesSkera vami dodana tiskova data zalohujeme po dobu 30 dnda! U poleptu dopravnich
prostfedkl po dobu 6 mésicu. V pfipadé zajmu o archivaci del$i nez jsou uvedené terminy
uctujeme jednotnou ¢astku 150,- K& za jednu zakazku.

XIV. Platnost

1)

Tyto VSeobecné obchodni a vyrobni podminky vstupuji v platnost a t€innost dnem 1.1.2011.



